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About the Role

Major Accountabilities

~ Mutabik kalinan SLA'lara gére misteri gereksinimlerinin altinda olusturun ve sunun.

~ Hizmetlerin teslimati boyunca uygun dokiimantasyon ve iletisim ile yapilandiriimis proje yénetimi yaklasimi yoluyla hizmet
teslim etmek

~ Kalite glivencesi ; Kalite ve dogruluk icin giktilarin en yiiksek diizeyde oldugundan emin olun. Ongériilen siireler icinde
zamaninda proje teslimi.

~ Standart igletim proseddrlerinin (SOP'ler) olusturulmasi ve sirdiriimesinde destek

~ Niteliksel ve niceliksel raporlari yakalayan bilgi havuzlarinin gelistiriimesi ve strdiriimesinde destek.

~ Cesitli bilgi paylagim oturumlarina katilmak

Key Performance Indicators

~Novartis i¢ misterilerine (CPOlar ve Bolgesel pazarlama ve satis ekipleri) cesitli dUsik-orta karmasikliktaki analitik raporlar
konusunda analitik destek saglamak.

~Niteliksel ve niceliksel analitikler saglayarak ve ileterek Novartis i¢ musterileri igin veriye dayal karar vermeyi desteklemek
ve kolaylastirmak

~Bilgi paylagsimi, ise alim ve egitim destegi, isle ilgili tim gdrevlerde/faaliyetlerde destek ekibi lideri, sire¢ dokiimantasyonu
ve bilgi havuzlari olusturma gibi gesitli girisimlere dahil olarak uygulama olusturmada GBS ~ GCO isini destekleyin.

~ Promosyon pazarlama materyallerinin tasarlanmasindan sorumlu kapsamli bir tasarim ekibinin ayrilmaz bir pargasi olmak.

Work Experience

~ilag sektériinde calisma deneyimi
~Proje Yénetimi
~Operasyon Yo6netimi ve Uygulama

Skills

~Reklam Kampanyalari
~Alteryx (Alternatif)
~Analitik Disinme
~Marka Bilinirligi

~Is Ag

~Merak

~Dijital Pazarlama
~E-posta pazarlama
~Pazarlama iletigimi
~Pazarlama Planlari
~Pazarlama Stratejisi
~Medya Kampanyalari

~Silre¢ Dokiimantasyonu
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~Stratejik Pazarlama
Language

ingilizce

Role Requirements

Division

DIV_IM

Business Unit
Marketing

Location

LOC_PA

Site

Panama

Company / Legal Entity
PA01 (FCRS = PA001) Novartis Pharma (Log) Inc
Functional Area
FCT_MM

Job Type

Full time

Employment Type
Kadrolu

Shift Work

No
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