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About the Role

Major Accountabilities

~ Opredelitev in izvajanje strategije dostave tehnologije za poslovne sisteme, platforme in procese za odgovorno poslovno
področje/funkcije 
~ Partnerstvo s strateškimi poslovnimi partnerji DDIT za predloge/vrednotenje rešitev za analizo povpraševanja in ocene
financiranja operacij/projektov. 
~ Povežite se z ustreznimi ekipami za dostavo tehnoloških storitev/rešitev, da zagotovite, da strategija izdelkov in platform
uravnoteži sofisticirane potrebe ključnih trgov po ponovni uporabi na drugih prednostnih trgih in se stroškovno učinkovito
hitro razširi na preostale srednje velike/majhne trge 
~ Zagotoviti pravočasno v okviru proračuna, skladno s proračunom, varno in kakovostno dostavo portfelja za odgovorno
poslovno domeno/funkcije. 
~ Zagotovite, da storitve, rešitve, platforme, izdelki ustrezajo svojemu namenu in dosegajo želeno poslovno vrednost in
učinek; 
~ Zaženite učinkovite DevOps za platforme, izdelke ali sisteme, ki zagotavljajo razpoložljivost in optimalno delovanje za
odgovorno domeno / funkcije. 
~ Vzpostaviti strukturo upravljanja za projekte, operacije itd. z zastopanjem deležnikov pravic za odgovorno
področje/funkcije. 
~ Spremljajte poročilo in izvedite dogovorjene dejavnike uspeha in pogodbe o ravni storitve/KPI-je za različne deležnike za
odgovorno domeno / funkcije. 
~ Sledite industrijskim trendom in nastajajočim praksam za spodbujanje agilnosti, hitrosti, učinkovitosti in uspešnosti. 
~ Zagotovite, da se splošna uporabniška izkušnja upošteva pri načrtovanju, uvajanju novih rešitev, storitvah in stabilnem
stanju. 
~ Prevzemite odgovornost, da zagotovite skladnost s pravilniki in postopki glede varnosti in skladnosti s predpisi v okviru
zagotavljanja / delovanja storitve. 
~ Nadzirajte upravljanje težav in spodbujajte prepoznavanje temeljnih vzrokov, pa tudi dovolj. Preprečevanje ponovitev 
~ Upravljanje podpornih IT storitev se ukvarja z dostavo in podporo IT aplikacije. 
~ Zagotovite doslednost podatkov aplikacij za upravljanje življenjskega cikla aplikacij, optimizacijo portfelja in nenehne
izboljšave. 
~ Vodite pobude za preoblikovanje z uporabo najnovejšega tehnološkega sklada. 
~ Poročanje o tehničnih pritožbah/neželenih dogodkih / posebnih scenarijih primerov, povezanih z izdelki Novartis, v roku 24
ur od prejema. 
~ Razdeljevanje vzorcev za trženje (kadar je primerno)

Key Performance Indicators

~ Ima v lasti in upravlja vertikalno dostavo poslovnih rešitev / storitev na ravni podjetja za globalno poddomeno (poslovno
področje / podzmogljivost) podjetja prizna vse gruzije. 
~Odgovoren globalnim poslovnim enotam za izvedbo projekta od konca do konca in/ali operacije v dani
poddomeni/podzmogljivosti 
~Partner s podjetjem. Deležniki (GPO) in DDIT strateški poslovni partnerji za analizo povpraševanja, predlog/vrednotenje
rešitev in izvedbo projekta.
~ Upravljanje delovanja sistemov in aplikacij v obsegu, zagotavljanje njihove stabilnosti in celovitosti ter doseganje ravni
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storitev za stranke.

Work Experience

~Razvoj strategije
~Vodenje projektov
~Vodenje ljudi
~Interakcije z višjim vodstvom
~Dokazana sposobnost razvijanja odnosov, ki temeljijo na zaupanju, s ključnimi regionalnimi deležniki

Skills

~Poslovna sposobnost
~Razvoj ljudi
~Upravljanje deležnikov
~Vodenje projektov
~Upravljanje izvajanja storitev
~Upravljanje uspešnosti
~Proračunski nadzor
~Upravljanje s tveganji
~Strateško načrtovanje

Language

Angleščina

Role Requirements

Division
DIV_TO
Business Unit
Information Technology
Location
LOC_CN
Site
Dalian (Liaoning Province)
Company / Legal Entity
CN14 (FCRS = CN014) China Novartis Institutes for BioMedical Research Co., Ltd.
Functional Area
FCT_IT
Job Type
Full time
Employment Type
Redni sodelavec
Shift Work
No
Apply to Job

Job ID
REQ-10089771

Dir. DDIT Sol.Del. China

Apply to Job
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