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About the Role

Major Accountabilities

~ Definiëren en uitvoeren van een strategie voor het leveren van technologie voor bedrijfssystemen, platforms en processen
voor verantwoordelijke bedrijfsdomeinen/functie(s) 
~ Werk samen met DDIT Strategic Business Partners voor vraaganalyse, oplossingsvoorstel/evaluatie en
financieringsramingen voor operaties/projecten. 
~ Werk samen met relevante Technology Service/Solutions Delivery-teams om ervoor te zorgen dat de product- en
platformstrategie de geavanceerde behoeften van de belangrijkste markten in evenwicht houdt, de behoefte aan hergebruik
in andere prioritaire markten in evenwicht brengt en kosteneffectief en snel opschaalbaar is naar de resterende
middelgrote/kleine markten 
~ Zorg voor een tijdige en binnen het budget conforme veilige en kwaliteitsvolle levering van de portfolio voor een
verantwoordelijk bedrijfsdomein / -functies. 
~ Ervoor zorgen dat services, oplossingen, platforms, producten geschikt zijn voor het beoogde doel en de gewenste
bedrijfswaarde en impact bereiken 
~ Voer efficiënte DevOps uit voor platforms, producten of systemen en zorg voor beschikbaarheid en optimale prestaties
voor verantwoordelijke domeinen/functies. 
~ Opzetten van een governancestructuur voor projecten, operaties, enz., met de juiste vertegenwoordiging van
belanghebbenden voor verantwoordelijke domeinen/functies. 
~ Volgen, rapporteren en leveren aan de hand van overeengekomen succesfactoren en SLA's/KPI's voor verschillende
belanghebbenden voor verantwoordelijke domeinen/functies. 
~ Volg trends in de branche en opkomende praktijken om flexibiliteit, snelheid, efficiëntie en effectiviteit te stimuleren. 
~ Zorg ervoor dat er rekening wordt gehouden met de algehele gebruikerservaring bij het ontwerpen, implementeren van
nieuwe oplossingen, services en steady-state operaties. 
~ Neem verantwoordelijkheid om ervoor te zorgen dat het beveiligings- en nalevingsbeleid en de procedures binnen het
toepassingsgebied van de dienstverlening/bedrijfsvoering worden nageleefd. 
~ Toezicht houden op probleembeheer en het identificeren van de hoofdoorzaken en voldoende stimuleren. Preventie van
recidieven 
~ Beheer de onderliggende IT-diensten houden zich bezig met de levering en ondersteuning van de IT-applicatie. 
~ Zorg voor het beheer van de levenscyclus van applicaties, consistentie van applicatiegegevens, portfolio-optimalisatie en
voortdurende verbeteringen. 
~ Leid transformatie-initiatieven met behulp van de nieuwste technologiestack. 
~ Melding van technische klachten / ongewenste voorvallen / speciale scenario's met betrekking tot Novartis-producten
binnen 24 uur na ontvangst. 
~ Distributie van marketingmonsters (indien van toepassing)

Key Performance Indicators

~ Bezit en beheert bedrijfsoplossingen/dienstverlening verticaal op ondernemingsniveau voor een wereldwijd subdomein
(bedrijfsgebied/subcapaciteit) van het bedrijf dat alle georgaphies omvat. 
~Verantwoording afleggen aan Global Business Units voor end-to-end projectoplevering en/of activiteiten in het gegeven
subdomein/subcapaciteit 
~Werk samen met het bedrijfsleven. Stakeholders (GPO) en DDIT Strategic Business Partners voor vraaganalyse,
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oplossingsvoorstel/evaluatie en projectoplevering.
~Beheer de activiteiten van systemen en applicaties binnen het bereik, zorg voor hun stabiliteit en integriteit en het voldoen
aan het serviceniveau van de klant.

Work Experience

~Strategieontwikkeling
~Projectmanagement
~People Leadership
~Interacties met het hoger management
~Bewezen vermogen om op vertrouwen gebaseerde relaties te ontwikkelen met belangrijke regionale belanghebbenden

Skills

~Zakelijk inzicht
~Talentontwikkeling
~Stakeholder Management
~Projectmanagement
~Beheer van de dienstverlening
~Prestatiebeheer
~Budgetbeheer
~Risicobeheer
~Strategische planning

Language

Engels

Role Requirements

Division
DIV_TO
Business Unit
Information Technology
Location
LOC_CN
Site
Dalian (Liaoning Province)
Company / Legal Entity
CN14 (FCRS = CN014) China Novartis Institutes for BioMedical Research Co., Ltd.
Functional Area
FCT_IT
Job Type
Full time
Employment Type
Regelmatig
Shift Work
No
Apply to Job
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