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About the Role

Major Accountabilities

~ Proporciona soporte técnico y/o administrativo a la Organizacién de Calidad

~ Realiza actividades simples, de rutina y repetitivas, indicadas por el supervisor.

~ Sigue Procedimientos Operativos Estandar (SOPs) y/o Métodos de Laboratorio de forma efectiva y cumplidora.

~ Proporciona asistencia en la preparaciéon de documentos (ej. informes, registros, presentaciones).

~ Notificacion de quejas técnicas / eventos adversos / escenarios de casos especiales relacionados con los productos
Novartis dentro de las 24 horas posteriores a la recepcion

~ Distribucién de muestras de comercializacion (cuando proceda)

Key Performance Indicators

~Satisfaccion del Cliente.

~Indice de puntual.

~Trabajos realiz. a tiempo, siguien. el tiempo del ciclo espec.

~Cumplimiento consistente con GMP y las pautas de Salud, Seguridad y Medioambiente y con los Procedimientos
Operativos Estandar

~Sin reclamos de inspecciones reguladoras

Work Experience

~Conocimientos técnicos
~Gestion y ejecucion de operaciones
~Colaboracion internacional

Skills

~QA (Aseguramiento de la Calidad)
~Procedimientos GMP

~Estandares de calidad

~Pruebas de control de calidad (QC)
~Lidiar con la ambigledad
~Conciencia de si mismo
~Aprendizaje continuo

~Experiencia tecnoldgica

Language
Inglés
Role Requirements

Why Novartis: Helping people with disease and their familieg tgkes more than innovative science. It takes a community of



smart, passionate people like you. Collaborating, supporting and inspiring each other. Combining to achieve breakthroughs
that change patients’ lives. Ready to create a brighter future together? https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-
culture

Benefits and Rewards: Learn about all the ways we’ll help you thrive personally and professionally.
Read our handbook (PDF 30 MB)

Division

DIV_TO

Business Unit

Quality

Location

LOC_FR

Site

Huningue

Company / Legal Entity

FR12 (FCRS = FR012) Novartis Pharma S.A.S.
Functional Area

FCT_QA

Job Type

Full time

Employment Type

Temporal (duracion determinada)
Shift Work

No
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