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About the Role

Major Accountabilities

~ Soutenir I'objectif de vente

~ Soutenir les communications et les appels commerciaux et marketing

~ Travailler en tant que représentant des ventes de stagiaires

~ Soutenir la mise en ceuvre des activités organisées par I'équipe de vente

~ Soutien au maintien des comptes clés et de la gestion des relations avec la clientéle

~ Démontrer un comportement conforme au code de pratique novartis.

~ Déclaration des plaintes techniques / événements indésirables / scénarios de cas particuliers liés aux produits Novartis
dans les 24 heures suivant leur réception

~ Distribution d’échantillons de commercialisation (le cas échéant)

Key Performance Indicators
Soutien fourni a I'équipe concernée
Work Experience

~Diplomé frais

Skills

~Gestion des appels

~CRM (Gestion de la Relation Client)
~Exigences du client

~Service client

~Installations (programmes informatiques)
~Marchandisage

~Physique

~Etablissement de relations

~Ventes

~Compétences de vente

Language
Anglais
Role Requirements

Why Novartis: Helping people with disease and their families takes more than innovative science. It takes a community of
smart, passionate people like you. Collaborating, supporting and inspiring each other. Combining to achieve breakthroughs
that change patients’ lives. Ready to create a brighter future together? https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-
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Benefits and Rewards: Learn about all the ways we’ll help you thrive personally and professionally.

Read our handbook (PDF 30 MB)

Division

DIV_IM

Business Unit

Sales

Location

LOC_CN

Site

Zibo (Shandong Province)
Company / Legal Entity
CNO6 (FCRS = CN006) Beijing Novartis Pharma Co., Ltd
Functional Area

FCT_SA

Job Type

Full time

Employment Type

CDI (Ventes)

Shift Work

No
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